Adatkezelési tajékoztatéd

1. Adatkezeld
A https://vadkacsashop.hu/ internetcimen elérhet6 webaruhazat a

BACSKA VADASZ Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségii

Tarsasag

Roviditett név: BACSKA VADASZ Kit.
Cégjegyzékszam: 03-09-114554

Adoszam: 13934925-2-03

Székhely: 6527 Nagybaracska, Bajai utca 10/B.
Postacim: 6500 Baja, Szabadsag utca 4.

Telefon: +36 30 866 1428; +36 79 321 364

E-mail cim: thermacell.bacskavadasz@gmail.com

Webhely: https://vadkacsashop.hu/

(a tovabbiakban: Adatkezel§) Uzemelteti.

2. Az adatkezelésre vonatkozo jogszabalyok, a tajékoztatd hatalya

2.1. A fent meghatarozott internetcimen elérheté webhelyet (a
tovabbiakban: webhely) Ulzemeltetd fent meghatarozott Adatkezel6 (a
tovabbiakban: Adatkezel0) szolgéaltatasat Magyarorszagrol nydjtjia. Ennek
értelmében a szolgaltatas nyujtasara, valamint a Felhasznalokra a
szolgaltatds igénybevétele soran (az adatkezelésre vonatkozoan is) a

magyar €s az europai jog az iranyaddé. Adatkezel6 a Felhasznalék adatait

elsésorban
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- AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE
(2016. aprilis 27.) a természetes szemeélyeknek a szemeélyes adatok
kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivul helyezéseérol
(altalanos adatvédelmi rendelet); (The EU General Data Protection
Regulation - Az Eurépai Unié Altalanos Adatvédelmi Rendelete), (a
tovabbiakban: GDPR),

- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal dsszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdeseirdl szold 2001. évi
CVIII. torveny (Ekertv.),

- a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeir6l és egyes korlatairol
sz016 2008. évi XLVIII. tbrvény

rendelkezései szerint kezeli.
2.2. Jelen tajékoztaté hatalya a hitps://vadkacsashop.hu/ webhely (a
tovabbiakban: webhely) hasznalata, az ott elérhetd szolgaltatasok

igénybevétele és a webaruhazban leadott megrendelések teljesitése soran

megvaldsulé adatkezelésre vonatkozik.

2.3. Jelen tajékoztato értelmében Felhasznald: a webhelyet bongészo,
illetve a webhely szolgéaltatasait, funkcioit hasznald természetes személyek,

akik az adatkezelésben érintettek.

3. Informacidtechnoldgiai szolgaltatas miikédésének

biztositasahoz kapcsolédo6 adatkezelés

3.1. Adatkezel6 a webhely Uzemeltetéséhez és a weboldal latogatoéira

vonatkoz6 technikai adatok gydjtéséhez sutiket alkalmaz.
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3.2. Adatkezel6 a stk altal megvaldsitott adatkezelésrdl kulon

tajékoztatét bocsat rendelkezésre: Adatkezelési tajekoztatd a sdtik

alkalmazasarol.

4. Uzenet fogadasahoz és megvalaszolasahoz kapcsol6dé

adatkezelés

4.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: a webhely ,Kapcsolat”
menupontjabdl elérhetd Gzenetkild6 fellletének hasznalataval, vagy e-mail
atjan a webhelyen feltliintetett e-mail cim(ek) hasznéalataval Adatkezel6nek

Uzenetet kildé Felhasznalok.

4.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a)
pontja alapjan a Felhasznal6 hozzajarulasa. Felhasznalé a hozzajarulast az
tzenetkuldé drlap esetében az ott bejeldlheté nyilatkozat bejeldlésével, e-
mail esetében annak elkildésével adja meg.

Felhaszndal6 jogosult arra, hogy a hozzajarulasat barmikor visszavonja. A
hozzajarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tt végzett
adatkezelés jogszerlségét. Amennyiben Felhasznalé az (zenet
megvalaszolasa el6tt vonja vissza a hozzajarulasat, akkor Adatkezel§ nem
folytatja az Gzenetvaltast, a korabban feltett kérdésekre nem valaszol, mivel

torolnie kell a hozzajarulas alapjan kezelt adatokat.

4.3. Kezelt adatok kore:
Az Uzenetet kildé Felhasznalo:
- neve,

- e-mail cime,
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- az Uzenet targya (e-mail Gzenet kildése esetén),

- az Uzenet tartalma.

4.4, Az adatkezelés célja: AdatkezelGvel torténé tizenetvaltas lehet6vé tétele a

Felhasznald szamara.

4.5. Az adatkezelés id6tartama: amennyiben az lzenetvaltas nyoman
nem jon Ilétre szerz6déskotés, abban az esetben az (Uzenet
megvalaszolasaig, illetve a Felhasznalé igényének teljesitéséig tart.
Adatkezel6 az Uzenet megvalaszolasat/igény teljesitését kdvetben torli az e
célbdl kezelt adatokat. Amennyiben az informéaciocserére tobb, kapcsol6dd
témaju Uzenetvaltassal kerll sor, abban az esetben az informaciécsere
befejeztével, illetve az igény teljesitését kovetben torli Adatkezel6 az

adatokat.

Amennyiben az (zenetvaltdas nyoman szerzédéskotés jon létre, és az
Uzenetek tartalma a szerz6dés szempontjabol lenyeges, abban az esetben
az adatkezelés jogalapja és id6tartama a 7. pontban irtak szerint alakul

(megrendeléshez kapcsolodo adatkezelés).

4.6. Az adatok taroldsanak modja: elektronikus uton, Adatkezel6

informatikai rendszerében elkulonitett adatallomanyban.

5. Hirlevél kiildéshez kapcsolédé6 adatkezelés



5.1. Az adatkezeléssel érintett: az a Felhasznald, aki a webhelyen a
hirlevél feliratkozasra vonatkozé hozzajaruld nyilatkozat bejeldlésével

feliratkozik a hirlevélre.

5.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR. 6. cikk (1) bekezdésének a)
pontja alapjan, figyelemmel a Grt. 6. 8 (1) és (2) bekezdéseire, a
Felhasznaldo hozzajarulasa. Az ©6nkéntes hozzajarulast a Felhasznaldo a
hirlevél feliratkozasra szolgalé mez6k kitdltését kovetéen a feliratkozasra

vonatkozo nyilatkozat el6tti checkbox bejeldlésével adja meg.

Felhasznal6 jogosult arra, hogy a hozzajarulasat barmikor visszavonja. A
hozzdjarulas visszavonasa nem érinti a visszavonas el6tt végzett
adatkezelés jogszer(iségét.

A hirlevél szolgaltatas a hasznos informaciok kildése mellett az Adatkezeld
altali kozvetlen uzletszerzést is célozza. E szolgaltatasra a tobbi
szolgaltatas igénybevételétdl fuggetlendl iratkozhat fel Felhasznald. E
szolgaltatas igénybevétele onkéntes, Felhasznalé megfelel6 tajekoztatasat
kovetéen meghozott dontésén alapul. Amennyiben Felhasznalé nem veszi
igénybe a hirlevél szolgaltatast, az nem jar ra nézve hatrannyal a webhely
hasznalatat és tovabbi szolgaltatasainak igénybevételét tekintve.
Adatkezel6 a kdzvetlen Uzletszerzést célz6 szolgaltatasanak igénybevételét

nem szabja feltételként barmely mas szolgaltatasanak igénybevételéhez.
5.3. Kezelt adatok kore:

a hirlevelek kikildéséhez a Felhasznalo:

- heve,

- e-mail cime,

az online megadott hozzajarulas regisztralasahoz:



- feliratkozaskor hasznalt eszkdz IP-cime,

- feliratkozas id6pontja.

5.4. Az adatkezelés célja: hirlevelek kildése Adatkezel§ altal
Felhasznal6 részére, e-mail uatjan. A hirlevelek kildése Adatkezeld
szolgaltatasarol, ujdonsagokrol és aktualitasokrol szOl6  informaciok,
figyelemfelhivd ajanlatok, reklamcélu és eladastsztonzd tartalmak kildését

jelenti.

5.5. Az adatkezelés id6tartama: Adatkezel6 a hirlevél kildése céljabal
kezelt adatokat Felhasznalo erre vonatkozé  hozzajarulasanak
visszavonasaig (leiratkozasig), illetve az adatok Felhasznald kérésere

torténo torleséig kezeli.

5.6. Az adatok tarolasanak madja: elektronikus aton, Adatkezel6

informatikai rendszerében elkulonitett adatallomanyban.

6. Regisztracidohoz kapcsolddé adatkezelés

6.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: a webhelyen regisztrald

Felhasznalok.

6.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének a)
pontja alapjan a Felhasznalé hozzdjaruldsa. Az ©6nkéntes hozzajarulast
Felhasznél6 a ,Belépés”, majd a ,Hozz létre sajat fibkot” felirati gombra
kattintast kovetéen a ,Regisztracio” felirat alatt megjelen6 regisztracios

adatlap kitoltésével, majd az altalanos szerz6dési feltételek elfogadaséaval



es az adatkezelési nyilatkozat bejeldlésével, vegll a ,Regisztracio” feliratu

gombra kattintassal adja meg.

6.3. Kezelt adatok kore:

a regisztraciéhoz a Felhasznalo:
- e-mail cime,

- jelszo,

az online megadott hozzajarulas regisztralasahoz:
- regisztraciokor hasznalt eszkdz IP-cime,

- regisztracio idoépontja.

A jelszavakat az Adatkezel6 rendszere titkositassal tarolja el, aminek

eredményeként Adatkezel6 nem ismeri meg a Felhasznal¢ jelszavat.

6.4. Az adatkezelés célja: a webhelyen torténé regisztracio, a rendszeres

vasarlas megkonnyitése.

6.5. Az adatkezelés id6tartama: a regisztralt Felhasznaldk esetében az
adatkezelés id6tartama a regisztralt Felhasznalé kérelmére torténd torlésig
tart. Az adatkezelés megsz(inhet tovabba a regisztracio Felhasznal6 altali
torlésével, illetve a Felhasznald regisztracidjanak Adatkezel§ altali
torlésével is. Felhasznaldé barmikor tordlheti regisztracigjat, illetve kérheti
annak torlését Adatkezel6tél, mely kérelmet Adatkezel6 haladéktalanul, de

legkés6bb a kérelem beérkezését kovetd 10 munkanapon belll végrehait.



6.6. Az adatok taroldsanak modja: elektronikus uton, Adatkezel6

informatikai rendszerében elkulonitett adatallomanyban.

7. Fogyasztok altal leadott megrendeléshez kapcsolédoé

adatkezelés

7.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: a webhelyen megrendelést leado

természetes személy (fogyasztd) Felhasznalok.

7.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b)
pontja, miszerint az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges,

amelyben a Felhasznal6 az egyik fél.

7.3. Kezelt adatok kore: az adatkezelés az alabbi személyes adatok és
elérhetdségek korét érinti.

A Felhasznalo:

- vezetékneve,

- keresztneve,

- szamlazasi cim,

- szallitasi cim,

- telefonszama,

- e-mail cime,

- megrendelt termék(ek) megjeldlése,
- megrendelt termék(ek) vételara,

- atvétel/kézbesités mdbdja,

- fizetési madd,

- megrendeléskor Felhasznal6 altal esetlegesen megadott egyéb, a



megrendelés teljesitéséhez sziikséges informaciok,

- megrendelés id6pontja,

- kuponkdd (ha van),

- fizetés id6pontja.

7.4. Az adatkezelés célja: a megrendelés nyoman létrejové szerz6dés

megkotése és teljesitése.

7.5. Az adatkezelés idGtartama: a szerzédéses jogviszonybol fakado
kovetelések elévilési idejének — ami alapesetben a kovetelés esedékessé
valasatol szamitott 5 év — elteltéig jogos gazdasagi érdeke alapjan kezeli az
adatokat az Adatkezel6. Az elévilés esetleges megszakadadsa az
adatkezelés idGtartamat az elévilés bekovetkezésének () id6pontjaig
meghosszabbitja.

A megrendelés teljesitéséhez szikséges kiszallitas soran az ehhez
szikséges adatok (vevé neve, cime, telefonszama, megrendelt termék
kézbesitésével és utanvét esetén aranak megfizetésével kapcsolatos
adatok) e célbdl torténd kezelése a kiszallitas teljesitéséig tart. Adatkezel6
a szdllitas teljesitéséhez sziikséges adatok szallithst végzonek tortend
tovabbitasakor adatkezelési korlatozassal él, miszerint szallitast végz06 a
tovabbitott adatokat csak a szallitas teljesiteséhez szilkséges mértékben és

ideig kezelheti az Adatkezel6 érdekében.

A szadllitast végz6 vallalat jogos érdeke azonban az esetleges panaszok,
reklamaciok, polgari jogi vitak felmerllése esetére a fenti adatok vagy azok
egy részének tovabbi megdrzése. Ezt azonban mar, mint 6nallé adatkezel§
végzi, err6l bdvebb felvildgositast az adott szolgaltatd adatkezelési
tajékoztatojaban olvashat Felhasznald. Adatkezel6 altal igénybe vett ilyen
szolgaltatok jelen tajékoztaté ,Adatfeldolgozé igénybevétele” cim(
fejezetben talalhatok, ahol az adatkezelési tajékoztatojukat tartalmazoé

webhelyuk elérhetGsége is megjeldlésre kertilt.



Adatkezel6 a megrendelés kapcsan kiallitott szamviteli bizonylatokat a
szamviteli torvényben elGirt bizonylat-megd6rzési kotelezettség

teljesitéséhez szikséges ideig kezeli a 10. fejezet szerint.

7.6. Az adatok taroldsanak madja: elektronikus aton, Adatkezel6
informatikai rendszerében elkilonitett adatallomanyban, illetve a szabalyos
szamvitelhez szilkséges adatok a szamvitelr6l szOl6 torvény altal eldirt
bizonylat-meg6rzési  kotelezettség teljesitése érdekében szamviteli

bizonylatokon.

7.7. Az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezményei: a megrendelés
teljesitéeséhez szikséges adatok szolgaltatasa a megrendelést leadd
Felhasznalo részér6l a szerzodéskotés elofeltétele. Amennyiben a
Felhasznalo megrendelést kivan leadni, kételes a fenti adatait megadni. Az
adatszolgaltatas elmaradasa esetén Adatkezel6 nem tudja teljesiteni a

megrendelést.

8. Gazdalkodo szervezet képviseletében eljaré természetes személy

adatainak kezelése

8.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: a webhelyen Adatkezeldvel
kapcsolatot |étesitd, illetve terméket megrendel6 gazdalkodd szervezet

képviseletében eljard természetes szemely Felhasznalo (vagy: ,Képvisels”).

8.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f)
pontja szerint a Felhasznald altal képviselt szervezet (a tovabbiakban:

Gazdalkodo szervezet) jogos érdeke.



Adatkezel6vel kapcsolatot létesit6 Gazdalkodd szervezet jogos érdeke a

r__

megrendelést megel6z6 informaciocsere lehetbvé tétele, illetve az
érdekeinek megfelel§ szerz6dés megkotése és teljesitése. Mindezeket

természetes személy Képvisel6je utjan tudja eszkdzolni.

Adatkezel6 a Képvisel6 adatait kizardlag az altala képviselt szervezettel
kapcsolatos ugyintézeés, kapcsolattartas és a szerzOdés teljesitése
keretében, az ehhez sziikséges mértekben és ideig kezeli, valamint az

adatok korét illetGen is kizarolag a sziikséges adatokra szoritkozik.

A kapcsolattartashoz, a megrendeléshez, valamint a szerzGdeés
teljesitéséhez szikseges informéaciocsere nem valésulhat meg a Keépviseld
személy adatainak kezelése nélkil, tehat a Gazdalkodé szervezet jogos

erdekének érvényesitéséhez elengedhetetlen az adatkezelés.

Az  erdekmérlegelésr6l  kulon  dokumentacié  készilt, melynek

elérhetGségérél Adatkezel6nél érdeklédhet az Erintett.

8.3. Kezelt adatok kore:

A Képviseld:

- vezetékneve,
- keresztneve,
- e-mail cime,

- telefonszama,

Megrendelés esetén tovabba:



a képviselt vallalkozas:

- midkodési formaja,

- neve,

- postacime,

- szamlazasi cime,

- adészama, kdzosségi addészama,

- cégjegyzékszama.

tovabbéa a vasarlasra vonatkozo adatok:

- megrendelt termék(ek) megjeldlése,

- megrendelt termék(ek) vételara,

- atvétel/kézbesités mddja,

- fizetési maod,

- megrendeléskor Felhasznal6 altal esetlegesen megadott egyéb, a
megrendelés teljesitéséhez sziikséges informaciok,

- megrendelés id6pontja,

- fizetés id6pontja.

8.4. Az adatok forrdsa: alapesetben a Felhasznalé. Amennyiben a
kapcsolatfelvétel, illetve a megrendelés folyamataban megjel6lt Képviseld
nem sajat maga, hanem a Gazdalkodo szervezettol valaki mas adja meg az
0 adatait, abban az esetben az adatok forrasa a Gazdalkodd szervezet.
Adatkezel6 ilyenkor szintén a Gazdalkodo szervezet jogos eérdekében veszi
at a Képvisel6 adatait. A Gazdalkodo szervezet kotelezettsége tajékoztatni
a Képvisel6t az altala végrehajtott adatkezelésrdl; a Képvisel6 adatainak

AdatkezelG részére torténé megadasarol.



8.5. Az adatkezelés célja: a kapcsolattartas megvalositasa, illetve a
megrendelés nyoman az Adatkezel6 és a Gazdalkodd szervezet kozott

létrejove szerz6dés megkotése és teljesitése.

8.6. Az adatkezelés id6Gtartama: Uzenetvaltas kapcsan, amennyiben
annak nyoman nem jon létre szerz6déskoteés, abban az esetben az lizenet
megvalaszolasaig vagy a Gazdalkodo szervezet igényének teljesitéseéig

tart. Adatkezeld ezt kovetden torli az e célbol kezelt adatokat.

Megrendelés esetén, illetve amennyiben az Uzenetvaltas nyoman
szerzOodéskotes jon létre, abban az esetben a szerzGdéses jogviszonybol
fakadd kovetelések elévilési idejének — ami alapesetben a kovetelés
esedékessé valasatol szamitott 5 év — elteltéig jogos gazdasagi érdeke
alapjan kezeli az adatokat az Adatkezel6. Az elévilés esetleges
megszakadasa az adatkezelés id6tartamat az elévilés bekbdvetkezésének

Uj idépontjaig meghosszabbitja.

Adatkezel6 a szerzdédés kapcsan kiallitott szamviteli bizonylatokat a

szamviteli térvényben eldirt bizonylat-megd6rzési kotelezettség

teljesitéséhez szikséges ideig kezeli a 10. fejezet szerint.

8.7. Az adatok taroldsanak moadja: elektronikus Uton, Adatkezel§
informatikai rendszerében elkilonitett  adatallomanyban, illetve
szerz6déskotés esetén a szabdalyos szamvitelhez szikséges adatok a
szamvitelrdél szo6lo torvény altal elbirt bizonylat-meg6rzési kotelezettség

teljesitése érdekében szamviteli bizonylatokon.



8.8. Az adatszolgaltatas elmaradasanak kovetkezményei: a megrendelés
teljesitéséhez, illetve a kapcsolattartashoz szilkséges adatok szolgaltatasa
a Kepvisel6 részér6l a szerzodéskotés, illetve az eredményes
kapcsolattartas el6feltétele. Amennyiben a Képvisel6 megrendelést kivan
leadni, vagy informaciocserét kezdeményez az AdatkezelGvel, koteles az
igényének megfeleléen a fenti adatait megadni. Az adatszolgaltatas
elmaradasa esetén Adatkezel6 nem tudja teljesiteni a megrendelést, illetve

nem tudja megvalaszolni a Képvisel6 kérdéseit.

9. Visszatéritéshez kapcsol6dé adatkezelés

9.1. Pénzdsszeqg visszatérités esetén, amennyiben a Felhasznal6
online bankkartyaval vagy mas online fizetési szolgaltatassal fizetett,
akkor az igénybe vett fizetési szolgaltatoé utjan keriil visszatéritésre az
altala fizetett 6sszeg. Amennyiben Felhasznalé banki atutalassal
fizetett vagy ilyen moédon kéri a visszatéritést, akkor Adatkezel6

visszautalja szamara az 6sszeget.

9.2. Az adatkezeléssel érintettek kore: a pénzvisszafizetéssel

érintett megrendelést lead6 Felhasznald.

9.3. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c)
pontja alapjan az Adatkezel6ére vonatkozé jogi kotelezettség

teljesitése.

9.4. Kezelt adatok kore:



- megrendelés azonosité szama,
- visszatéritend6 6sszeg,

- visszatérités jogcime,

- Felhasznal6 neve,

- amennyiben a Felhasznalé banki atutalassal vagy bankszamlajara

utalassal kéri a visszatéritést, akkor a bankszamla szama.

9.5. Az adatkezelés célja: amennyiben szavatossagi jog, elallasi jog,
jotallassal kapcsolatos joggyakorlasrél van sz, abban az esetben a
visszatérités jogcimétél fliggéen a Polgari Torvénykényvrél szolé
2013. évi V. torvényben, illetve a fogyaszté és a vallalkozas kodzotti
szerz6dések részletes szabdlyairdl szo6l6 45/2014. (Il. 26.) Korm.
rendelet 23. § (1) bekezdésében, illetve az egyes tartés fogyasztasi
cikkekre vonatkozé koételez6 jotallasrél szé6l6 151/2003. (IX. 22.) Korm.
rendelet 5. § (5), (6), illetve (7) bekezdéseiben meghatarozott

kotelezettségek teljesitése.

9.6. Az adatkezelés idétartama: a visszatéritéssel kapcsolatos
kovetelések eléviilési idejének - ami alapesetben a kovetelés
esedékessé valasatdl szamitott 5 év - elteltéig jogos gazdasagi érdeke
alapjan kezeli az adatokat az Adatkezel6. Az eléviilés esetleges
megszakadasa az adatkezelés id6tartamat az eléviilés
bekovetkezésének uj idépontjaig meghosszabbitja.

Adatkezel6 a visszatérités kapcsan megrendelés kapcsan kidllitott
szamviteli bizonylatokat a szamviteli torvényben elbirt bizonylat-megbrzési

kotelezettség teljesitéséhez sziikséges ideig kezeli a 10. fejezet szerint.

9.7. Az adatok tarolasanak moddja: elektronikus uton, Adatkezeld

informatikai rendszerében elklilonitett adatallomanyban, illetve a



szabalyos szamvitelhez sziikséges adatok a szamvitelr6l sz616
torvény altal el6irt bizonylat-megd6rzési kotelezettség teljesitése

érdekében szamviteli bizonylatokon.

10. Szamviteli bizonylatok megérzésével kapcsolatos adatkezelés

10.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: a webhelyen megrendelést

lead6 Felhasznalok.

10.2. Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének c)
pontja alapjan az Adatkezelére vonatkozé jogi kotelezettség

teljesitése.

10.3. Kezelt adatok kore:

A Felhasznalé:

- vezetékneve,

- keresztneve,

- szamlazasi cim,

- szallitasi cim,

- telefonszama,

- e-mail cime,

- megrendelt aru(k) megjeldlése,
- megrendelt aru(k) vételara,

- atvétellkézbesités maodja,



- fizetési mod,
- megrendeléskor Felhasznal6é altal esetlegesen megadott egyéb, a

megrendelés teljesitéséhez sziikséges informaciok,
- megrendelés idépontja,

- fizetés idépontja.

10.4. Az adatkezelés célja: az AFA tv. 169. §-aban és a szamviteli
torvény 169. § (2) bekezdésében meghatarozott szamla kiallitasara és
szamviteli bizonylatok megd6rzésére vonatkozé kotelezettségek

teljesitése.

10.5. Az adatkezelés id6tartama: a fenti adatokat az Adatkezel6 a
szamviteli torvényben eléirt bizonylat-megdérzési kotelezettség
teljesitéséhez sziikséges ideig kezeli. Ez az id6 a szamviteli térvény
értelmében a bizonylat kidllitasatél szamitott legalabb 8 év, melynek
elteltét kdvetéen az adatokat Adatkezelé egy éven beliil torli. Ebbe a
kdrbe tartoznak elsésorban a szamlakon szereplé adatok (vevd neve,
cime, megrendelt termékre és aranak megfizetésére vonatkozé
adatok), illetve a szerz6déses dokumentacié részeként a
megrendelésekben és visszaigazolasokban szerepld tovabbi adatok is

a szamviteli bizonylat fogalma ala esnek.

10.6. Az adatok tarolasanak maédja: Adatkezelé informatikai
rendszerében elkiildnitett adatallomanyban, elektronikus Uton, illetve a
szabalyos szamvitelhez sziikséges adatok a szamvitelrél sz6l6
torvény altal elGirt bizonylat-meg6rzési kotelezettség teljesitése

érdekében szamviteli bizonylatokon.



11. Fogyasztéi panaszokkal kapcsolatos adatkezelés

11.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: a fogyasztéi panaszokat

bejelenté Felhasznalok.

11.2. Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés jogalapja a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés c) pontja szerinti jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges adatkezelés; az Adatkezelére a panaszok kezelésével
kapcsolatban vonatkozé, a Fgytv. 17/A. §-aban meghatarozott jogi

kotelezettségek teljesitése.

11.3. Kezelt adatok kore:

A panaszos Felhasznal6:

- vezetékneve,

- keresztneve,

- lakcime,

- panasz el6terjesztésének helye, ideje és maddja,
- panaszanak részletes leirasa,

- a panaszban a Felhasznalé altal el6adottak; minden olyan személyes
adat, amelyet a Felhasznalé a panaszaval kapcsolatban az Adatkezelé
tudomasara hoz,

- a Felhasznalé altal esetlegesen bemutatott iratokban,
dokumentumokban és egyéb bizonyitékokban szereplé személyes

adatok,



- panaszrol készitett jegyzékdnyv felvételének helye, ideje,
- irdsban el6terjesztett panasz esetén a Felhasznalé alairasa,
- e-mail atjan kiildétt panasz esetén a Felhasznal6 e-mail cime,

- telefonon vagy egyéb elektronikus hirkdzlési szolgaltatas
felhaszndlasaval ko6zo6lt szobeli panasz esetén a panasz egyedi
azonositészama és a Felhasznaloé telefonszama,

- esetlegesen a panasszal érintett megrendelés vagy mas lgylet

azonositdja és a teljesitésére vonatkozo informaciok.

A telefonhivasokat hangfelvételen nem régziti az Adatkezeld.

11.4. Az adatok forrasa: az adatokat a Felhasznalé bocsatja
Adatkezel6 rendelkezésére a panaszaban. A panasz Kkivizsgalasa
szilkségessé teheti a Felhasznalé korabbi, Adatkezelé6nél leadott
megrendelésével kapcsolatos adatok kezelését is. Mas (kiilsd)

forrasbol nem szerzi be Adatkezel6 a Felhasznal6 adatait.

11.5. Az adatkezelés célja: a Felhasznal6 altal eléterjesztett panasz

kivizsgalasa és megvalaszolasa; az Adatkezel6 altal a Fgytv. 17/A. §-

aban foglalt jogi kotelezettségek teljesitése.

A Felhaszndl6 személyazonositd adatai kezelésének célja a
Felhasznalé azonositdsa, ami a panaszanak Kkivizsgalashoz és

megvalaszolasahoz sziikséges.

A Felhasznalé panaszaban elbéadott, személyes adatokat tartalmazé
informécidok, valamint a panaszban esetlegesen érintett korabbi

megrendelés adatai a panasz érdemi Kkivizsgalasdhoz és



megvalaszolasdhoz Kkeriilnek felhasznalasra, amennyiben azok

sziikségesek mindehhez.

A Felhasznalé neve és cime a postai kildemény cimzéséhez
felhaszndlasra keriil abban az esetben, ha a panaszrél felvett
jegyzékonyvet, illetve a panaszra adott valaszt Adatkezel6 irasban,

postai Uton kildi meg.

Felhasznalé neve és e-mail cime az elektronikus levelezés utjan
torténé kapcsolattartdashoz (amennyiben ez szilkséges a panasz
kivizsgalasahoz), illetve a panaszanak e-mail utjan toérténd

megvalaszolasa érdekében keriilhet felhasznalasra.

11.6. Az adatkezelés idétartama: Adatkezel6 a panaszrél felvett
jegyz6konyvet, illetve az irasban beterjesztett panasz esetén a
beterjesztett iratot és a panaszra adott valaszat harom évig megorzi,

ezt kdvetéen megsemmisiti.

Amennyiben a beterjesztett igény nem mindsiil panasznak, abban az
esetben az igénnyel kapcsolatos kommunikacio lezarasat kdvetd egy

hénap elteltével térli az Adatkezel6 az adatokat.

Amennyiben a bejelentés nem minésil panasznak, de Adatkezel6
teljesitésével kapcsolatos konkrét ligyletre vonatkozik, és arra
tekintettel relevans tartalommal bir, abban az esetben Adatkezel6 a
szerz6déses jogviszonybdl fakadé kovetelések eléviilési idejének -
ami alapesetben a kovetelés esedékessé valasatél szamitott 3 év -

elteltéig kezeli, ezt kovetden torli az adatokat.



11.7. Az adatok tarolasanak maddja: elektronikus aton, Adatkezeld
informatikai rendszerében  elkiilonitett adatallomanyban, a
beterjesztés maddjatél fiiggbéen esetlegesen papiron, a panaszrol
felvett jegyz6kényvben, valamint a panaszra adott valaszt tartalmazé

dokumentumban.

12. Kifogas bejelentésével kapcsolatos adatkezelés

12.1. Az adatkezeléssel érintettek kore: szavatossagi vagy jotallasi

jog érvényesitése iranti igényt bejelenté Felhasznaldk.

12.2. Az adatkezelés jogalapja: az adatkezelés jogalapja a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés c) pontja, miszerint az adatkezelés jogi kdtelezettség

teljesitéséhez sziikséges.

12.3. Kezelt adatok kore:

A Felhasznalé:

- vezetékneve,

- keresztneve,

- postacime,

- kifogas el6terjesztésének helye, ideje és médja,

- kifogas részletes leirasa,



- a kifogasban a Felhasznal6 altal el6adottak; minden olyan személyes
adat, amelyet a Felhasznal6 a kifogasaval kapcsolatban az Adatkezel6

tudomasara hoz,

- kifogas rendezésének maddja,

- kifogasra adott valasz tartalma,

- kifogas rendezésének elutasitasa esetén annak indoka,

- a Felhasznal6é altal esetlegesen bemutatott vagy atadott iratok,
dokumentumok és egyéb bizonyitékok alapjan levonhaté

kovetkeztetések, illetve az azokban szereplé személyes adatok,
- e-mail atjan kildoétt kifogas esetén a Felhasznalé e-mail cime,
- telefonon vagy egyéb elektronikus hirkdzlési szolgaltatas

felhasznalasaval kozolt szébeli kifogas esetén a kifogasra vonatkozé

bejelentés egyedi azonositoszama és a Felhasznal6 telefonszama,

- a kifogassal érintett megrendelés vagy mas ligylet azonositéja.

A telefonhivasokat hangfelvételen nem régziti az Adatkezeld.

12.4. Az adatok forrasa: az adatokat a Felhasznalé bocsatja
Adatkezel6 rendelkezésére. Mas forrasbol nem szerzi be Adatkezel6 a

Felhasznal6 adatait.

12.5. Az adatkezelés célja: a Felhasznal6é altal elGterjesztett
szavatossagi vagy jotallasi jogokkal kapcsolatos kifogas kivizsgalasa
és megvalaszolasa; a Polgari Torvénykoényvrdl sz6l6 2013. évi V.
torvény hibas teljesitésrél szolé XXIV. fejezetében, a fogyasztd és
vallalkozas ko6zo6tti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozé
szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairol

sz6l6 19/2014. (IV. 29.) NGM rendeletben, illetve az egyes tartos



fogyasztasi cikkekre vonatkozo6 koételez6 jotallasrol szol6 151/2003. (IX.

22.) Korm. rendeletben meghatarozott jogi kotelezettségek teljesitése.

12.6. Az adatkezelés idétartama: a kifogaskezelés soran kezelt
adatokat Adatkezel6 a polgari jogi kovetelésekre alkalmazandé
altalanos eléviilési id6 elteltéig kezeli, mely alapesetben a kifogas

elintézésének végétél szamitott 5 év.

Az eléviilés megszakadasa az adatkezelés idétartamat az eléviilés

bekdvetkezésének Uj id6pontjaig meghosszabbitja.

12.7. Az adatok tarolasanak maédja: elektronikus uton, Adatkezeld
informatikai rendszerében elkiilonitett adatallomanyban, illetve a papir

alapon a kifogas bejelentésrdl késziilt jegyz6kdnyv.

13. Adattovabbitas

13.1. Az adattovabbitassal érintettek kore: a webhelyen bankkartyas

fizetéssel fizetd Felhasznalok.

13.2. Az adattovabbitas cimzettje:

Worldline Financial Services (Europe) S.A. (Saferpay)

Cégjegyzékszam: 8230609000

Székhely: Gospodinjska ulica 8, 1000 Ljubljana, Slovenia



Postacim: 1034 Budapest, Timar utca 20. IV. em.
Telefon: +36 1 490 0234

Kapcsolat:  https://worldline.com/hu-hu/home/main-navigation/git/general-

contact

Webhely: https://worldline.com/hu-hu/

gazdasagi tarsasag, mint az Adatkezel6 webhelyén igénybe vehet6

bankkartyas online fizetési szolgaltatas szolgaltatoja (a tovabbiak: Cimzett),

13.3. Adattovabbitas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja

alapjan a Cimzett jogos érdeke.

Cimzett a r4 vonatkoz6 jogszabalyok alapjan csalas-megel6z6 és —felderité
rendszer Uzemeltetésére koteles a fizetési szolgaltatas nyujtasaval
kapcsolatban, és az ehhez sziikséges személyes adatokat jogosult kezelni.
Cimzett kialakitotta a jogszabalyi kotelezettségének megfelelé rendszert,
melynek mikodtetéséhez az Adatkezel6 altali adattovabbitas szikséges.
Ennek megfeleléen a Cimzett jogos érdeke, hogy a jogszabalyi
kotelezettségének teljesitése érdekében a csalas-megel6z0 és —felderito
rendszert Uzemeltetni tudja. A Cimzettre vonatkozé hivatkozott jogszabalyi

rendelkezések:

- a hitelintézetekr6l és a pénzigyi vallalkozasokrél szé6lé 2013. évi
CCXXXVII. torvény 165. 8§ (5) bekezdése,

- az egyes fizetési szolgaltatokrol szold 2013. évi CCXXXV. térvény 92/A. 8
(3) bekezdeés f) pontja,
- a pénzforgalmi szolgaltatas nyujtasarol sz6lé 2009. évi LXXXV. térvény

14. § (1) bekezdés v) pontja.
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Adatkezel6 és a Cimzett jogos érdeke a csalasmegeldzés, az online
fizetések megfelel6 miikodésének biztositasa. Mindkét szervezet f6
bevételi forrAsahoz kapcsolédik a fizetési szolgaltatas megfeleld
miikodése. Mindemellett Felhasznalé érdeke is mindez, kiilondésen a

bankkartya adatokkal val6 visszaélés elkeriilése.

Az adattovabbitas lehet6vé teszi a csalasok kiszlirését, felderitését és

a fizetési folyamat soran esetlegesen felmeriilé akadalyok elharitasat.

Felhasznalé megrendelés soran kezelt adatainak korébdl keriilnek
tovabbitasra az adatok titkositott adatforgalmat biztosité elektronikus
csatornan keresztiil, kizarélag a Cimzett részére és csak az online
bankkartyas kartyas fizetés megtdrténte esetén, melyeket a Cimzett
mas célra nem hasznal fel. Mindebbdl kovetkezik, hogy az
adattovabbitas Felhasznaléra nézve jelentés kockazattal nem jar,

tovabbi érzékelhetd hatast nem gyakorol ra.

Az adatok tovabbitasa sziikséges az itt irt célok eléréséhez, és

alkalmas is a fizetési szolgaltatas biztonsagosabba tételére.

Figyelembe véve a fentieket, illetve a beépitett garancialis
intézkedéseket, az adattovabbitas nem jelent indokolatlan mértékii
beavatkozast a Felhaszndloék maganéletébe, ezért az adatok

tovabbitasa sziikséges és aranyos adatkezelési miivelet.

Az érdekmérlegelésrél kiléon dokumentacié késziilt, melynek

elérhetéségérdl Adatkezel6nél érdeklédhet a Felhasznalé.



13.4. A tovabbitott adatok kore:

- a vasarlas soran kosarba helyezett termékek és a kosarban megjelend

vasarlasi adatok (arak, koltségek),
- vezetékney,

- keresztnéy,

- telefonszam,

- e-mail cim,

- cim,

- tranzakcio egyedi azonositdja.

A fizetés soran megadott bankkartya adatokat Felhasznalé kézvetlentil
a fizetési szolgaltaténak adja meg, igy azok nem Kkeriilnek Adatkezel6

birtokaba.

13.5. Az adattovabbitds célja: a fizetési szolgaltatas megfeleld
mikodtetése és a fizetés technikai értelemben vett lebonyolitasa, a
tranzakciok visszaigazolasa, a felhasznalok érdekei vedelme érdekében
végzett fraud-monitoring — az elektronikus udton kezdeményezett banki
tranzakciok kontrolljat tamogato csalas felderit6 rendszer — mikddtetese,

valamint a Felhasznald részére torténd tgyfelszolgalati segitségnyujtas.

13.6. Adatbiztonsag: az adatbiztonsagot az adatok szétvalasztasa
alapozza meg. Adatkezel6 a megrendeléssel kapcsolatos informaciokat
kapja meg Felhasznalotdl, a fizetési szolgaltatd pedig kizardlag a fizetesi
tranzakciohoz szikséges bankkartya adatokat a 128 bites SSL titkositassal
ellatott fizetboldalon. A bankkartyas fizetéshez az internet bongész6

programjanak tamogatnia kell az SSL titkositast. Az SSL, a Secure Sockets



Layer elfogadott titkositasi eljaras roviditése. A Felhasznalo altal hasznalt
bongész6program az SSL segitségével a bankkartya adatait az elkildés
el6tt titkositja, igy azok kodolt formaban jutnak el fizetési szolgaltatéhoz,

ezaltal illetéktelen személyek szamara nem értelmezhetok.

13.7. A Worldline Financial Services (Europe) S.A. (Saferpay) altal
megvaloésitott adatkezelésrdl, az adatkezelés tovabbi kortlmeényeir6l — a
tobbi kozott a jogalapjarol, céljardl, kezelt adatok pontos koérérdl,
adatkezelés id6tartamardl — a Felhasznalé bdévebben tajékozodhat

a https://worldline.com/hu-hu/compliancy/privacy oldalon.

13.8.  Adatkezel6 Uzleti vagy marketing céllal nem tovabbit adatokat

harmadik személyeknek.

13.9. Adatkezel6 a fenti eseten kivll kizarélag torvényes kotelezettség

esetén, hatdsagoknak tovabbit adatokat.

14. Adatfeldolgozé igénybevétele

Adatkezel6 adatfeldolgozoként vesz igénybe az aldbbi gazdalkodo

szervezeteket.

14.1. Tarhelyszolgaltato

14.1.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: jelen tajékoztatd szerinti

Felhasznalok.

14.1.2. Adatkezel$ adatfeldolgozéként veszi igénybe a


https://worldline.com/hu-hu/compliancy/privacy

Shoprenter Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségii

Tarsasag

Roviditett név: Shoprenter Kift.
Cégjegyzekszam: 09-09-020636
Addszam: 23174108-2-09

Székhely: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.
Postacim: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.
Telefon: +36 1 234 5012

E-mail cim: info@shoprenter.hu
Webhely: https://www.shoprenter.hu/

gazdasagi tarsasagot, mint webtarhely szolgaltatét (a tovabbiakban:

Adatfeldolgoz6).

14.1.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok kore: az adatfeldolgozas a
jelen tajékoztatoban megjeldlt 0Osszes adatot potencidlisan érinti, a
Felhasznalo altal igénybe vett funkciok hatarozzak meg a konkrét adatkort,

az egyes adatkezelésekrdl sz6l6 fenti fejezetek szerint.

14.1.4. Az adatfeldolgozé igénybevételének célja: a webhely
informaciétechnoldgiai értelemben vett miikddésének biztositasa, az ehhez

szlUkséges elektronikus tarhely biztositasaval.

14.1.5. Az adatfeldolgozas jellege: elektronikus Uton tdrténik, az adatok
feldolgozdsa kizar6lag a webhely informatikai értelemben vett

Uzemeltetéséhez sziikséges elektronikus tarhely biztositasat jelenti.

14.2. Weboldal szoftveres kdrnyezetét biztositd szolgaltatd
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14.2.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyet meglatogato
Felhasznalok a webhely altal biztositott szolgaltatdsok igénybevételétdl

flggetlendl.

14.2.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a

Shoprenter Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségii

Tarsasag

Roviditett név: Shoprenter Kift.
Cégjegyzékszam: 09-09-020636
Adbdszam: 23174108-2-09

Székhely: 4028 Debrecen, Kassai Ut 129.
Postacim: 4028 Debrecen, Kassai ut 129.
Telefon: +36 1 234 5012

E-mail cim: info@shoprenter.hu

Webhely: https://www.shoprenter.hu/

gazdasagi tarsasagot, mint a weboldal keretrendszerét fejleszté szolgaltatot
(a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).
14.2.3. Az adatfeldolgozéassal érintett adatok kore: az adatfeldolgozas a

jelen tajékoztatéban megjeldlt 6sszes adatot érinti.

14.2.4. Az adatfeldolgozé igénybevételének célja: a webhely
informacidtechnologiai értelemben vett mikddésének biztositasa, az ehhez

szilkséges weboldal szoftver igénybevételével.
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https://www.shoprenter.hu/

14.2.5. Adatfeldolgozas jellege: elektronikus uton torténik, az adatok
feldolgozdsa kizar6lag a webhely informatikai értelemben vett

Uzemeltetéséhez sziikséges technikai mlveleteket jelenti.

14.3. Hirlevél kuldéssel kapcsolatos adatfeldolgozas

14.3.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyen hirlevélre
feliratkozd Felhasznélok a webhely altal biztositott egyéb szolgaltatasok

igénybevételétdl fuggetlendl.

14.3.2. Adatkezel§ adatfeldolgozéként veszi igénybe a

BITHUSZAROK Szamitastechnikai és Szolgaltaté Betéti Tarsasag

Roviditett név: BITHUSZAROK Bt.

Cégjegyzéekszam: 13-06-065996

Adoszam: 21158218-2-13

Székhely: 2051 Biatorbagy, Damjanich utca 8. tet6étér 4. ajto
Postacim: 2051 Biatorbagy, Damjanich utca 8. tetétér 4. ajto
E-mail: support@listamester.hu

Webhely: https://www.listamester.hu/

gazdasagi tarsasagot, mint az Adatkezel6 altal hasznalt hirlevél kaldé

szoftver fejlesztéjét és karbantartojat (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).
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14.3.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok kore: az adatfeldolgozas a

hirlevélre feliratkoz6é Felhasznal6 nevét, valamint e-mail cimét érinti.

14.3.4. Az adatfeldolgozé igénybevételének célja: az Adatkezel6 altal
hirlevél killdéshez hasznalt szoftver informéaciotechnoldgiai értelemben vett
muadkodésének biztositasa, a szoftver biztonsagos muikddtetésehez

szikséges technikai mliveletekben megnyilvanulo adatkezelés utjan.

14.3.5. Az adatfeldolgozas jellege: az adatok feldolgozasa kizardlag a
hirlevél kuldé szoftver informatikai értelemben vett Uzemeltetéséhez

szlUkséges technikai m(iveleteket jelenti.

14.4. Hirlevél feliratkozas el6segitésére szolgaldo felugréo ablakkal

kapcsolatos adatfeldolgozas

14.4.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyen hirlevélre
feliratkozas el6segitésére szolgald felugré ablakon keresztil hirlevélre
feliratkozd Felhasznélok a webhely altal biztositott egyéb szolgaltatasok

igénybevételétdl fuggetlendl.

14.4.2. Adatkezel§ adatfeldolgozéként veszi igénybe a

Optimonk International Zartkériien Miikodé Részvénytarsasag
Roviditett név: Optimonk International Zrt.

Cégjegyzékszam: 09-10-000583

Adoszam: 26335498-2-09

Székhely: 4028 Debrecen, Kassai Ut 129.

Uzleti tevékenység helye: 4028 Debrecen, Kassai it 129.



Telefon: +36 70 410 4842
E-mail cim: kapcsolat@optimonk.hu

Webhely: https://www.optimonk.hu/

gazdasagi tarsasagot, mint az Adatkezel6 altal a feliratkozas elGsegitésére

igénybe vett szoftver fejlesztbjét és karbantartojat

(a tovabbiakban: Adatfeldolgozd).

14.4.3. Az adatfeldolgozéassal érintett adatok kore: az adatfeldolgozas a

hirlevélre feliratkoz6 Felhasznal6é nevét, valamint e-mail cimét érinti.

14.4.4. Az adatfeldolgozOk igénybevételének célja: az Adatkezel§ altal
hirlevél feliratkoztatas  el6segitésére hasznalt  felugré ablak

informaciétechnoldgiai értelemben vett m(ikodésének biztositasa.

14.4.5. Az adatfeldolgozés jellege: az adatok feldolgozasa kizarélag a
hirlevel feliratkozast el0segitd felugrd ablakot biztositd szoftver informatikai

értelemben vett Uzemeltetéséhez szilkséges technikai mdveleteket jelenti.

14.5. Elektronikus levelezdé tarhely biztositasahoz kapcsol6dé

adatfeldolgozas

14.5.1. Az adatfeldolgozéassal érintettek koére: jelen tajékoztatbban megjel6lt
Felhasznalok, akikkel Adatkezel6 elektronikus levelezés utjan tartja a

kapcsolatot.
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14.5.2. Adatkezel6 adatfeldolgozékeént veszi igénybe a

Google Ireland Ltd.

Cégjegyzekszam: 368047

Adbészam: IE 6388047V

Székhely: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland
Postacim: Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland
Telefon: +353 1 436 1000

Webhely: https://www.google.ie/

gazdasagi tarsasagot, mint az elektronikus levelezéshez hasznalt tarhely

szolgaltatojat (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

14.5.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok kore: els6sorban az érintett e-
mail cime, masodsorban a Felhasznald altal elektronikus levélben

megkuldott tovabbi adatok.

14.5.4. Az adatfeldolgozo igénybevételének célja: az elektronikus levelezés

mikodésének biztositasa.

14.5.5. Az adatfeldolgozas jellege: elektronikus uGton torténik, az adatok
feldolgozasa kizarélag az elektronikus levelezés informatikai értelemben vett

Uzemeltetéséhez sziikséges tarhely mikodéképességének biztositasat jelenti.

14.6. Termék kiszallitasaval kapcsolatos adatfeldolgozas


https://www.google.ie/

14.6.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: kiszallitassal torténé

megrendelést leadd Felhasznalok.

14.6.2. Adatkezel6 adatfeldolgozoként veszi igénybe a

GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Korlatolt

Felel6sségli Tarsasag

Roviditett név: GLS General Logistics Systems Hungary Kft.
Cégjegyzékszam: 13-09-111755

Addszam: 12369410-2-44

Székhely: 2351 Alsonémedi, GLS Eurdpa u. 2.

Postacim: 2351 Alsénémedi, GLS Eurdpa u. 2.

Telefon: +36 29 886 670

Fax: +36 29 886 610

E-mail: info@gls-hungary.com

Webhely: https://gls-group.eu/HU/hu/home

gazdasagi tarsasagot, mint a megrendelt termékeket kiszallitd, valamint a

csomagautomata és a csomagpont szolgaltatast biztosito fuvarozot,

tovabba a

Magyar Posta Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag

Roviditett név: Magyar Posta Zrt.
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Cégjegyzékszam: 01-10-042463

Adoszadm: 10901232-2-44

Székhely: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
Postacim: 1540 Budapest

Telefon: +36 1 767 8282

E-mail: ugyfelszolgalat@posta.hu

Webhely: https://www.posta.hu/

gazdasagi tarsasagot, mint a megrendelt terméket kiszallitd, valamint a
csomagautomata, PostaPont, illetve Postan maradd szolgaltatast biztositd

fuvarozot

(a tovabbiakban egyditt: Adatfeldolgozok).

14.6.3. Az adatfeldolgozéassal érintett adatok kore: az adatfeldolgozas a
Felhasznal6 megrendelése nyoman létrejov6 szerz6dés teljesitése

(kiszallitas végrehajtasa) érdekében Felhasznalé alabbi adatait érinti:

- vezetéknéy,

- keresztnévy,

- telefonszam,

- e-mail cim,

- szallitasi cim.

14.6.4. Az adatfeldolgozok igénybevételének célja: a Felhasznalé
megrendelése nyoman létrejové szerzOdés teljesitésének keretében a megrendelt
termék kiszallitasanak végrehajtdsa a Felhasznaldé éaltal megjeldlt cimre torténd

kézbesitéssel, szikség esetén a kézbesités helyének és idejének targyaban

telefonon torténd egyeztetéssel.
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14.6.5. Az adatfeldolgozas jellege: az adatok feldolgozasa kizarélag a
kiszallitas és kézbesités teljesitésehez szikséges adatkezelési mlveleteket

jelenti.

14.7. Szamlak el6allitasaval kapcsolatos adatfeldolgozas

14.7.1. Az adatfeldolgozéassal érintettek kore: a webhelyen megrendelést
leadd Felhasznalék a webhely altal biztositott egyéb szolgaltatasok

igénybevételétdl fuggetlendl.

14.7.2. Adatkezel§ adatfeldolgozéként veszi igénybe a

KBOSS.hu Kereskedelmi és Szolgaltat6 Korlatolt Felelésségii

Tarsasag

Roviditett név: KBOSS.hu Kift.
Cégjegyzékszam: 01-09-303201
Adoszam: 13421739-2-41

Székhely: 1031 Budapest, Zahony utca 7.
Postacim: 1031 Budapest, Zahony utca 7.
Telefon: +36 30 3544 789

E-mail: info@szamlazz.hu

Webhely: https://lwww.szamlazz.hu/

gazdasagi tarsasagot, mint az Adatkezel6 altal hasznalt szamlazé szoftver

fejlesztojet és karbantartojat (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).
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14.7.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok kore: az adatfeldolgozas a
megrendelést leado Felhasznald nevét és cimét, valamint a megrendelt
arucikk(ek) megjelolését, a vasarlas idépontjat es a veételarat, szallitasi dijat

és esetleges egyeéb dijakat tartalmazé bizonylatokat érinti.

14.7.4. Az adatfeldolgozé igénybevételének célja: a szamlak kiallitasahoz
hasznalt szoftver igénybevétele, rendelkezésre allasanak és miikodésének

biztositasa.

14.7.5. Az adatfeldolgozas jellege: az adatok feldolgozasa kizardlag a
szamla kiallithsahoz hasznalt szoftver rendelkezésre allasanak biztositasat,
informatikai értelemben vett Uzemeltetéséhez szikséges technikai

mdveleteket jelenti.

14.8. Marketingkampanyok végrehajtasaval kapcsolatos adatfeldolgozas

14.8.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyet meglatogato

Felhasznalok, akik engedélyezik a marketing célu sutik mikodését.

14.8.2. Adatkezel§ adatfeldolgozéként veszi igénybe a

BOOJUM Online Marketing Korlatolt Felel6sségli Tarsasag

Roviditett név: BOOJUM Kift.

Cégjegyzekszam: 14-09-311852
Addszam: 23512784-2-14



Székhely: 8600 Siofok, Szabadi ut 35.
Postacim: 8600 Si6fok, Szabadi ut 35.
E-mail: hello@jabjab.hu

Webhely: https://jabjab.hu/

gazdasagi tarsasagot, mint az online marketingkampanyokat végrehajté

szolgaltatot (a tovabbiakban: Adatfeldolgozo).

14.8.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok kore: bongészeési adatok,
preferenciak, és az azokbol a Felhasznalé éerdeklodési korére levonhato

kOvetkeztetések.

14.8.4. Az adatfeldolgozo igénybevételének célja: a webhelyen m(ikodo
adatgy(ijté eszkdzok Altal gyljtott adatok feldolgozasa és azok
felhnasznalasaval online marketingkampanyok végrehajtasa Adatkezel6

nevében és érdekében.

14.8.5. Az adatfeldolgozas jellege: online informatikai megoldasokkal

torténd marketingkampanyok végrehajtasa.

14.9. Online fizetési kapu igénybevételével kapcsolatos

adatfeldolgozas

14.9.1. Az adatfeldolgozassal érintettek kore: a webhelyen a megrendelés
soran bankkartyas online fizetési médot valasztdé Felhasznalok a webhely

altal biztositott egyéb szolgaltatasok igénybevételétdl fliggetlendl.
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14.9.2. Adatkezel6 az online fizetési lehet6ségeket biztosito penzigyi
szolgaltatokat a webaruhazba integraldo fizetési kapu biztositasahoz

adatfeldolgozokeént veszi igénybe:

BIG FISH Payment Services Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

Roviditett név: BIG FISH Payment Services Kift.
Cégjegyzékszam: 01-09-325828

Adoszadm: 26355159-2-42

Székhely: 1066 Budapest, Nyugati tér 1-2.

Uzleti tevékenység helye: 1066 Budapest, Nyugati tér 1-2.
E-mail cim: paymentgateway@bigfish.hu

Webhely: https://lwww.paymentgateway.hu/

gazdasagi tarsasagot (a tovabbiakban: Adatfeldolgoz6).

14.9.3. Az adatfeldolgozassal érintett adatok kore:

- a vasarlas soran kosarba helyezett termékek és a kosarban megjelen6

vasarlasi adatok (arak, koltsegek),
- vezetéknéy,

- keresztnéy,

- telefonszam,

- e-mail cim,

- cim,

- tranzakcio egyedi azonositdja.


mailto:paymentgateway@bigfish.hu
https://www.paymentgateway.hu/

A fizetés soran megadott bankkartya adatokat Felhasznalo kozvetlenil a
fizetési szolgaltatonak adja meg, igy azok nem kerllnek sem az

Adatkezeld, sem az Adatfeldolgoz6 birtokaba.

14.9.4. Az adatfeldolgozo6 igénybevételének célja: a bankkartyaval torténd
online fizetés teljesitéséhez szilkséges adatok fizetési szolgaltatd részére
torténd tovabbitasa, valamint a pénzlgyi szolgaltatokat a webaruhazba

integralo fizetési kapu biztositasa.

14.9.5. Az adatfeldolgozas jellege: az adatok feldolgozdsa kizardlag az
adatok fizetési szolgaltatd részére torténd tovabbitdsahoz szikséges
informaciétechnolégiai szolgaltatasok soran megvalosulé adatkezelési

mdveleteket jelenti.

14.9.6. A BIG FISH Payment Services Kft. altal megvaldsitott
adatkezelésrél, az adatkezelés tovabbi kérilményeir6l — a tobbi kdzott a
jogalapjarél, céljarol, kezelt adatok pontos korérél, adatkezelés
id6tartamarél - a  Felhaszndld  bb6vebben  t4jékozdédhat a

https://www.paymentgateway.hu/adatvedelem/ oldalon.

14.10. A ,Vasarolj most, fizess kés6bb” szolgaltatassal kapcsolatos adatkezelés

adatkezel8 neve: Milpay Pénzugyi Zartkor(ien M(ikodd Részvénytarsasag (tovabbiakban: Milpay Zrt.)
adatkezel6 székhelye: 1092 Budapest, Raday utca. 51.

adatkezel6 nyilvantartasi szadma: 01-10-141764

adatkezel6 e-mail cime: info@milpay.hu

adatkezel6 adatvédelmi elérhet6sége: adatvedelem@milpay.hu

adatkezel6 honlapja: https://milpay.hu
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A ,Vasarolj most, fizess késBbb” szolgaltatasra val6 jogosultsag megallapitasa céljabdl Bacska Vadasz
Kft. a kozte és az Milpay Zrt. kdzott megkotésre kerllt szerz6dés alapjan a Vaséarlé kodvetkezé
személyes adatait tovabbitja a Milpay Zrt. részére: név, szamlazasi és szallitasi cim (orszag,
varmegye, varos, cim, iranyitészam), e-mail cim, telefonszam, IP cim. Az adattovabbitas jogalapja a

Vasarlo kifejezett hozzéajarulasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) a)).

A Bacska Vadasz Kft. és a Milpay Zrt., mint tovabbi adatkezel6 felel6sségiket a Vaséarl6 személyes
adatai kezelésének vonatkozasaban az alabbiak szerint osztjak meg:

» Mindegyik adatkezel6 az éaltala végzett adatkezelésekért tartozik felel6sséggel, felel az érintettek
megfelel6 tajékoztatasdért, az érintettek jogainak biztositasaért, az adatvédelmi incidensek
kezeléséért, és az esetlegesen szilkséges érdekmérlegelési tesztek és adatvédelmi hatasvizsgalatok
elkészitéséert;

* Amennyiben az adatkezel6k altal végzett tevékenység nem Kkilodnithetd el, az adatkezel6k a

kozrehatasuk mértékében felelnek az adatkezeléseikért.

A Milpay Zrt. altal végzett adatkezelési tevékenység jellege és célja a Milpay Zrt. honlapjan elérhet6

Adatvédelmi Tajékoztatdjaban tekinthet6 meg.

14.11. Adatkezel6 a fent és a ,Sitik alkalmazasarél szolo tajékoztato”

dokumentumban megijelolt Adatfeldolgozékon kivil mas adatfeldolgoz6t nem vesz

igénybe.

14.12. Adatkezel6 az altala igénybe vett adatfeldolgozokkal a vonatkozo
jogszabalyok betartdsara és az adatbiztonsag megfelel6 szintd

garantalaséara kotelezo tartalmu adatfeldolgozasi szerzédeést kot.

15. Adatvédelem, adatbiztonsag

15.1. Adatkezel6 az adatkezelési és adatfeldolgozasi tevékenységei
korében gondoskodik az adatok biztonsagarol, technikai és szervezesi

intézkedésekkel valamint bels6 eljarasi szabalyokkal gondoskodik


https://vadkacsashop.hu/tajekoztato-a-sutik-alkalmazasarol-80

a jogszabalyok, valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre
juttatasarol. Megfelel6 intézkedésekkel védi kiulondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sértilés, tovabba az
alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas

ellen a kezelt adatokat.

15.2. A latogatottsdg mérésének és a webhely hasznélatara vonatkozo
szokasok feltérképezésének alapjaul szolgalé adatokat Adatkezeld
informatikai rendszere kezdettdl fogva oly modon rdgziti, hogy azok

kozvetlentl nem kapcsolhatdék egy személyhez sem.

15.3. Az adatok kezelése csak a jelen tajékoztatbban meghatarozott és
torvényes cél elérése érdekében, ahhoz szikséges és aranyos mértékben
torténik, a vonatkozé jogszabalyok és ajanlasok alapjan, megfelel§

biztonsagi intézkedések mellett.

15.4. Ennek érdekében Adatkezel6 a webhely eléréséhez ,https” seémaju
http protokollt hasznal, mellyel a webes kommunikacio titkosithatd és
egyedileg azonosithat6. Ezen felil a fentieknek megfeleléen Adatkezel6
titkositott adatallomanyok formajaban rogzitett, adatkezelési célonként
elkllonitett adatkezelési listakban tarolja a kezelt adatokat, melyekhez
Adatkezel6 meghatarozott —  jelen tajékoztatdban megjelolt
tevékenységekkel kapcsolatos feladatokat ellaté — alkalmazottai férhetnek
hozza, akiknek munkakori feleléssége az adatok védelme és e
tajékoztatonak és a vonatkoz6 jogszabalyoknak megfelel§ felel6sségteljes

kezelése.



15.5. Adatkezel6 az altala igénybe vett adatfeldolgozékkal a vonatkozo
jogszabalyok betartdsara és az adatbiztonsag megfelel6 szintd

garantalasara koételezo tartalma adatfeldolgozasi szerzédést kot.

15.6. A jelszavakat az AdatkezelO rendszere titkositassal tarolja el, aminek

eredményeként Adatkezel6 nem ismeri meg a Felhasznal¢ jelszavat.

16. Felhasznal6 adatkezeléssel kapcsolatos jogai

16.1. Tajékoztatashoz val6 jog

16.1.1. Jelen adatkezelési tajékoztaté elolvasasaval barmikor tdjékozédhat
a Felhasznal6 az adatkezelésr6l. A Felhasznalo kérésére szobeli
tajékoztatas is adhato, feltéve, hogy mas mddon igazoltak a Felhasznald
személyazonossagat. Az adatkezeléssel érintettsége alatt, illetve azt
kovetéen is kérhet a Felhasznalé tajékoztatast. A tdjékoztatas az
adatkezelés minden Iényeges részletére, valamint a Felhasznalé jogainak
gyakorlasi modjara is kiterjed. A Felhasznaldt kérelmére Adatkezel6 a
Felhasznalo kérelmei alapjan meghozott intézkedésekr6l — vagy
elmaradasuk okéardl a panasz el6terjesztésére rendelkezésre allo forumok

megjelolésével — is tdjekoztatja.

16.1.2. A tajekoztatds megadasa dijmentes. Ha a Felhasznalo kérelme
egyértelmien megalapozatlan vagy — kulonésen ismétlédé jellege miatt —
tulzé, az Adatkezel6, figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas
nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozatalaval jaré adminisztrativ

koltségekre:

a) eszszer( 6sszegu dijat szamithat fel, vagy



b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedest.

16.1.3. A kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb id6 alatt (indokolatlan
késedelem nélkll), de legkés6bb egy hénapon belil Adatkezel6 megadja a

tajékoztatast.

16.2. Hozzéaférési jog

16.2.1. A Felhasznalonak joga van hozzaférni a rola kezelt adatokhoz. llyen
irAnya kérelme esetén az Adatkezel6 t4jékoztatja Ot arrdl, hogy a
Felhasznalo személyes adatai tekintetében van-e folyamatban adatkezelés,
illetve a konkrét adatkezeléssel kapcsolatban minden Iényeges

koralmenyrdl.

16.2.2. A hozzéaféréshez valdé jog értelmében a Felhasznald masolatot
kérhet az Adatkezel§ altal kezelt személyes adatairdl, melyet Adatkezeld
dijmentesen biztosit szamara az els6é alkalommal. A tovabbi méasolatokért
az Adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszer(i mértéki

dijat szamithat fel.

16.2.3. A masolatot széles korben hasznalt elektronikus formatumban
bocsatja rendelkezésre az Adatkezeld, kivéve, ha a Felhasznalé masként

kéri.

16.2.4. A kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb id6 alatt (indokolatlan
késedelem nélkil), de legkésébb egy honapon belil Adatkezeld biztositja a

fentiek szerint a hozzaférést.



16.3. A helyesbitéshez valo jog

16.3.1. Felhasznalo jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan
késedelem nélkil helyesbitse a rad vonatkozé pontatlan személyes

adatokat.

16.3.2. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, a Felhasznalo jogosult arra,
hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd

nyilatkozat utjan torténé — kiegészitését.

16.3.3. Felhasznal6 kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbiti, illetve indokolt esetben kiegésziti a ra vonatkozé pontatlan

személyes adatokat.

16.4. Atorléshez vald jog

16.4.1. Felhaszndlo jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkil torélje a ra vonatkoz6 személyes adatokat, az Adatkezeld
pedig koteles arra, hogy a Felhasznalora vonatkozd személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkil toérolje, ha az alabbi indokok valamelyike
fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl

azokat gy(ijtotték vagy mas modon kezelték;

b) a Felhaszndléo visszavonja az adatkezelés alapjat képez6

hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja (a jelen



tajekoztatd targyat képez6 adatkezelések kdzil csak a hozzajarulas alapjan
vegzett, kovetkez0 fejezetekben bemutatott adatkezelesek esetében all

fenn:

3. Informacibétechnolégiai szolgaltatas mikodésének biztositasahoz
kapcsolddoé, hozzajarulas alapjan végzett technikai adatkezelés;

4. Uzenet fogadasahoz és megvalaszolasahoz kapcsolddé adatkezelés;

5. Hirlevél kuldéshez kapcsol6d6 adatkezelés;

6. Regisztraciohoz kapcsoldédo adatkezelés;

c) a Felhasznalo tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget
elvezd jogszer(i ok az adatkezelésre (a jelen tajekoztatd targyat képez6
adatkezelések kozul csak a jogos érdek alapjan veégzett, kovetkezd

fejezetekben bemutatott adatkezelések esetében all fenn:

3. Informaciétechnolbgiai szolgaltatas mikodésének biztositasahoz
kapcsolddd, jogos érdek alapjan végzett technikai adatkezelés;
8. Gazdalkoddé szervezet képviseletében eljar6 természetes személy

adatainak kezelése;
13. Adattovabbitas (fizetési szolgaltato részére));
d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a szemelyes adatokat az adatkezel6re alkalmazando Eurépai Unios

vagy tagallami jogban elGirt jogi kotelezettség teljesitéséhez toroini kell.

16.4.2. A jogi igények elGterjesztéseéhez, eérvényesitésehez, Iilletve
védelméhez szikséges adatokat a Felhasznald erre iranyuld kérelme
esetén sem koteles torolni AdatkezelO, ugyanigy azokat sem, amelyek
kezelése a Felhasznaldo vagy mas természetes személy létfontossagu
érdekeinek védelme miatt, vagy az Adatkezel6re alkalmazandd uniés vagy

tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitéséhez  szilkségesek.



Alapesetben azonban a meg6rzési id6 elteltével Adatkezel6 kérelem nelkil

is torli az adatokat.

16.5. Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

16.5.1. A Felhasznal6 kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést,

ha az aldbbiak valamelyike teljesul:

a) a Felhaszndl6 vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a
korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az
Adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és a Felhasznald ellenzi az adatok torlesét,
es ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezelbnek mar nincs sziksége a személyes adatokra
adatkezelés céljabdl, de a Felhasznaldé igényli azokat jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmeéhez;

d) a Felhasznal¢ tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas
arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az
Adatkezel6 jogos érdekei els6bbséget élveznek-e a Felhasznalé jogos
érdekeivel szemben (a jelen tajékoztatd targyat képezé adatkezelések
kozil csak a jogos érdek alapjan végzett, kovetkezd fejezetekben

bemutatott adatkezelések esetében all fenn:

3. Informaciotechnoldgiai szolgaltatds mikodésének biztositasahoz

kapcsolodo, jogos érdek alapjan végzett technikai adatkezelés;

8. Gazdalkod6é szervezet képviseletében eljar6 természetes személy

adatainak kezelése;

13. Adattovabbitas (fizetési szolgaltato részére));



16.5.2. Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat
a tarolas kivételével csak a Felhasznald hozzajarulasaval, vagy jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi szemely jogainak védelme érdekében, vagy az
Eurdpai Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl kezel

Adatkezeld.

16.5.3. Az Adatkezel6 a Felhasznal6t, aki vitatta a személyes adatok
pontossagat, és ez alapjan korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés

korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

16.6. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az
adatkezelés korlatozashoz kapcsolodo értesitési kotelezettség

Adatkezel6 a helyesbitésrél, a korlatozasrdl és a torlésrél a Felhasznalot,
tovdbba mindazokat a cimzetteket értesiti, akiknek korabban az adatot
tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd, ha lehetetlennek bizonyul, vagy
aranytalanul nagy erofeszitést igényel. A Felhasznalot kerésére az

Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrdl.

16.7. Adathordozhatésaghoz val6 jog

16.7.1. Felhaszndlo jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kdrben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,

hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy



ezt akadalyozna az az adatkezel6, melynek a személyes adatokat a

rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a Felhasznalé hozzajarulasan vagy a vele kotott

szerz6désen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt moédon torténik.

16.7.2. A jelen tajékoztatd targyat képezd adatkezelések kozul az alabbi
fejezetekben bemutatott adatkezelések felelnek meg a fenti feltételeknek,

tehat ezek tekintetében gyakorolhat6é az adathordozhatésaghoz valo jog:

a) a hozzajarulas alapjan végzett:

3. Informacidétechnolégiai szolgaltatas mikodésének biztositasahoz
kapcsolddoé, hozzajarulas alapjan végzett technikai adatkezelés;

4. Uzenet fogadasahoz és megvalaszolasahoz kapcsolddé adatkezelés;

5. Hirlevél kildéshez kapcsoldédo adatkezelés;

6. Regisztraciohoz kapcsolodo adatkezelés;

b) a Felhasznaloval kotott szerz6dés teljesitésének jogalapjaval végzett:

7. Fogyasztok altal leadott megrendeléshez kapcsol6édo adatkezelés.

16.7.3. Az adatok hordozhatésagahoz val6 jog fentiek szerinti gyakorlasa
soran a Felhasznald jogosult arra, hogy — ha ez technikailag
megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen

tovabbitasat.

16.8. Atiltakozashoz val6 jog



16.8.1. Felhasznald a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor

titakozhat a személyes adatainak jogos érdeken alapulo kezelése ellen.

16.8.2. Ebben az esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat csak akkor
kezelheti tovabb, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd
erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek a Felhasznald
erdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények

el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

16.8.3. A jelen tajékoztatd targyat képez6 adatkezelések kozil Felhasznalo
az alabbi, jogos érdek jogalapjaval végzett adatkezelésekrdl szol6
fejezetekben bemutatott adatkezelések tekintetében gyakorolhatja a

titakozashoz val6 jogéat:
3. Informaciotechnoldgiai szolgaltatds muakodésének biztositasahoz
kapcsolodo, jogos érdek alapjan végzett technikai adatkezelés;

8. Gazdalkod6 szervezet képviseletében eljar6 természetes személy

adatainak kezelése;

13. Adattovabbitas (fizetési szolgaltatd részére).

17. Felhasznal6 kérelmeinek teljesitése

17.1. A 16. pontban foglaltak szerinti tajékoztatast és intézkedést dijmentesen
biztositia Adatkezel6. Ha az érintett Felhasznalo kérelme egyértelmien
megalapozatlan vagy — kilondsen ismétlédé jellege miatt — talzo, az Adatkezeld,
figyelemmel a kért informéacié vagy tajekoztatas nyudjtasaval vagy a kért intézkedeés

meghozatalaval jar6 adminisztrativ koltségekre:

a) észszerl 6sszeql dijat szamithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan térténd intézkedést.



17.2. Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de legkésdbb a kérelem
beérkezésétdol szamitott egy hodnapon belil tajékoztatia a Felhasznalot
a kerelem nyoman hozott intézkedésekrdl, ideértve az adatmasolatok
kiadasat is. Sziikseg esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és
a kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két hdnappal meghosszabbithato.
A hataridé meghosszabbitasarol az Adatkezel6 a késedelem okainak
megjeldlésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beldl
tajékoztatja a Felhasznalot. Ha az érintett Felhasznalo elektronikus uton
nyujtotta be a kérelmét, a t4jékoztatast elektronikus uUton adja meg

Adatkezeld, kivéve, ha az érintett Felhasznalo azt masként kéri.

17.3. Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett Felhasznalo
kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hoénapon belll tajékoztatia az érintettet az intézkedés
elmaradasanak okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett Felhasznalé panaszt
nyujthat be a 18. pontban megjel6lt feliigyeleti hatésagnal, és az ugyanott

irtak szerint élhet bir6sagi jogorvoslati jogaval.

17.4. Felhasznalo barmilyen, a szemelyének azonositasat lehetbvé tevo
modon beterjesztheti keérelmeit Adatkezel6htz. A kérelmet beterjeszto
Felhasznaléo azonositasa azert sziukséges, mert a kerelmeket Adatkezeld
csak az arra jogosultaknak teljesitheti. Ha az Adatkezel6nek megalapozott
kétségei vannak a kérelmet benyljtdé természetes személy kilétével
kapcsolatban, tovabbi, az érintett Felhasznalé személyazonossaganak

megerdsitéséhez szikséges informaciok nyujtasat kérheti.

17.5. Felhasznal6o kérelmeit postai Gton Adatkezel6 6500 Baja,
Szabadsag utca 4. alatti cimére, e-mailben a

thermacell.bacskavadasz@gmail.com e-mail cimre juttathatja el. E-


mailto:thermacell.bacskavadasz@gmail.com

mailben kuldott kérelmet Adatkezel6 csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a
Felhasznalé Adatkezelbnek megadott és ott nyilvantartott e-mail cimérdl
kuldik, ugyanakkor a masik e-mail cim hasznalata nem jelenti a kérelem figyelmen
kivul hagyaséat. E-mail esetében a kézhezvétel id6pontjanak az elkildést kovetd elsd

munkanapot kell tekinteni.

18. Jogérvényesités

Az érintettek jogérvényesitési lehet6ségeiket birésag el6tt gyakorolhatjak,
valamint a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsdg Hatésaghoz

fordulhatnak:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
Cim: Magyarorszag, 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim: Magyarorszag, 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 1 391 1400

Fax: +36 1 391 1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Webhely: http://www.naih.hu/

A birésagi Ut valasztdsa esetén a per — az érintett Felhasznal6é valasztasa
szerint — az érintett lakéhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti térvényszék
el6tt is megindithatd, mivel a per elbirdlasa a térvényszék hataskorébe

tartozik.

2024. junius 1.

BACSKA VADASZ Kft.
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